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Descricdo Resumida da Prética:

Monitorar e rastrear a frotas de veiculos, possibilitando acionamentos efetivos para atendimentos de
demandas de transporte e procedi mentos de seguranca.

Préatica

A boa préticafoi implementada da seguinte forma:

1- Em 2013 foi realizado estudos preliminares para verificar qual a solugdo mais adequada parao TRT4,
depois da andlise das solucdes propostas entendeu-se que a aquisi¢ao da solucdo eraamais vantgjosa paraa
Instituicdo em vez da contratacdo do servico terceirizado ou do aluguel do software e dos equipamentos.

2 - Realizou-se licitagéo e em 2014 foi implementado o sistema de monitoramento da frota. O software
instalado foi a Central de Monitoramento Integrada da empresa Tecnologia GPS a um custo de aquisi¢éo,
em 2014, de R$ 10.669,60 (software) e R$ 37.530,40 para os 43 rastreadores modelo TS-5. O custo mensal
de transmissdo de dados, atualmente é de R$ 412,00, considerando a média dos Ultimos 12 meses.

3 - Os rastreadores foram instalados na frota de veiculos do TRT4. O software é hospedado nainfraestrutura
interna dainformatica do Tribunal elevando assim o nivel de seguranca dainformagdo. O custo de
instalagdo do software e dos rastreadores foi integrado ao custo de aquisi¢éo, com suporte anual e garantia
inclusos.

4 - Na compra da solucdo foi incluido também o treinamento para operacéo do software, proporcionando a
capacitacao dos servidores/gestores. Além disso, durante os estudos preliminares apontou-se que o sistema
de monitoramento deveria ser smples e intuitivo, facilitando assim o0 uso e consequentemente a operacéo e a
administracdo do sistema..

5 - Com os equipamentos instal ados (software e rastreadores) 0s percursos passaram a ser registrados
sempre que um veiculo entra em deslocamento, monitorando, também, o acionamento e a velocidade da



viatura. As rotinas de monitoramento da frota podem ser operacionalizadas com dois enfoques, logistico e
de seguranca, pois o acionamento do motorista para atendimento de novas demandas pode ocorrer durante
0s deslocamentos, gerando racionalizagéo de custo e de tempo, e a possibilidade de configuracdo de
cercamento eletrénico definindo a érea de abrangéncia de circulagéo de cada veiculo e bloqueio do veiculo e
acionamento de medidas de seguranca em casos de emergéncia.

6 - O monitoramento permite também verificar o status do veiculo em tempo real e o trgjeto, permitindo
assim maior seguranca e controle dos deslocamentos.

7 - A partir do monitoramento, gera-se banco de dados com o status de toda frota com historico de até dois

anos, proporcionando total transparéncia na utilizac&o dos veiculos, além do fornecimento de dados para
gestéo.

Em anexo seguem duas imagens do sistema de monitoramento de frota.
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Unidade/Secdo do Orgéo
Diretoria-Geral/Secretaria de Segurancga e Transportes
Ha atos nor mativos que regulamentam a pratica?
Nao
Data de Implantacéo
01/12/2014

I dentificacdo do Problema

Os gestores ndo conseguiam identificar a localizag@o da frota de veiculos em tempo real. Aguardavam o
retorno do veiculo até a base para iniciar um novo atendimento, implicando em tempo e consumo de
combustivel com deslocamentos desnecessarios até a Sede. Em relagdo a seguranca, sO identificariam
algum problema caso o veiculo n&o retornasse a base.

Palavras Chave

Frota, Monitoramento
Beneficiarios

Magistrados, servidores e sociedade em geral.
M etodologia (Passo a Passo)

1 - aquisicdo de rastreados para instalagdo em todos os veiculos da frota; 2 - instalacdo e operacdo de
software de monitoramento de frota em ambiente interno do Tribunal; 3 - monitoramento e andlise da frota
em tempo real, com indicadores de status da ignic¢éo, velocidade e localizagdo exata com possibilidade de
exibicdo para multiusudrios;

Resultados e beneficios alcangados

1 - Uso racional e efetivo da frota de veiculos. 2- Economia de recursos financeiros e operacionais. 3 -
Possibilidade de auditorias, desmotivando o uso incorreto de rotas ou utilizagdo indevida. 4 - Transparéncia
dos dados.

Recur sos Utilizados
Equipamentos de monitoramento para a frota de veicul os e software.
Dificuldades Encontradas

1 - Treinamento dos servidores para utilizacdo de todos os recursos disponiveis no sistema.




Licdes Aprendidas

Que 0 uso de tecnologia pode auxiliar no aprimoramento das atividades e contribuir, assim, para 0 0
a cance de melhores resultados.



