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Descricdo Resumida da Prética:

O Tribunal Regiona Eleitoral de Goias (TRE-GO) estd promovendo a transparéncia e ética com o
lancamento do Projeto Gabinete de Integridade, liderado pela Dra. Ana Claudia Veloso Magalhdes. Este
programa de compliance visa estabel ecer padrdes el evados de conduta ética e profissional, respondendo aos
desafios do ambiente juridico e fortalecendo a credibilidade e confianga nainstituicdo. O projeto conta com
recursos humanos e técnicos especializados e apoio institucional, além de investimentos em capacitacdo da
equipe. Enfrentando desafios como resisténcia a mudanga, o projeto ja trouxe beneficios significativos,
como o fortalecimento da cultura organizacional e a melhoria dos mecanismos de controle e gestéo,
reforcando a confianga dos cidaddos na Justica Eleitoral.

Préatica

Para que a prética possa ser replicada por outros tribunais, é fundamental detalhar todas as atividades e
acoes que contribuiram para o acance do objetivo proposto. O processo de implementacdo da pratica no
TRE-GO foi estruturado em vérias fases estratégicas, com agdes especificas em cada etapa. A seguir, sdo
descritas as fases e as atividades correspondentes.

Fase 1. Reconhecimento e Plang amento

M apeamento de Desafios e Necessidades

e Encontros Preliminares: Realizacdo de reunifes com a equipe do gabinete paraidentificar os
principais desafios enfrentados e as éreas criticas que necessitavam de maior transparéncia e
integridade.

e Diagnostico Situacional: Coleta de percepcdes e experiéncias da equipe para um diagndstico preciso
das necessidades e expectativas.

Definicdo de Objetivos e M etas

e Estabelecimento de Objetivos: Defini¢do clara dos objetivos do programa de compliance, focando



na promogao da ética, transparéncia e integridade.
e Metas Mensuraveis: Definicdo de metas mensuraveis para acompanhar o progresso e os resultados
esperados.

Fase 2: Desenvolvimento do Sistema de Compliance

Elabor agdo do Sistema de Compliance

e Desenvolvimento de Paliticas e Procedimentos: Criacdo de politicas de compliance especificas para
0 gabinete, abrangendo todas as areas criticas identificadas.

e Criacdo de Documentos Normativos. Desenvolvimento de normativos como politica de compliance,
comité de compliance e afigura do compliance officer.

Aprovagéo I nstitucional

e Submisséo a Presidéncia: Apresentacdo dos documentos e politicas desenvolvidos para aprovacdo da
Presidéncia do TRE-GO.

Fase 3. Implementacéo e Adaptacéo

Construcao de Capacidades

e Treinamentos e Sensibilizacéo: Realizacdo de programas de capacitacdo e sensibilizacéo paraa
equipe, focando naimportancia do compliance e naincorporacdo dos principios éticos nas praticas
diarias.

Implementacdo Prética

e Atribuicdo de Responsabilidades: Designacdo de responsabilidades especificas para os membros da

equipe no tocante aimplementagdo das préticas de compliance.

e Integracdo nas Atividades Diérias. Incorporagéo das novas praticas e politicas de compliance nas
rotinas diérias do gabinete.

M onitoramento e Acompanhamento

¢ Reunides Regulares de Acompanhamento: Estabel ecimento de reunides periddicas para monitorar 0
progresso da implementac&o e discutir desafios e solucoes.

Fase 4. Avaliacéo e Refinamento

Avaliacao Continua

e Reunides de Avaliacdo: Conducéo de reunides para avaliar o sucesso daimplementacéo, identificar
areas de sucesso e aspectos que ainda precisam de melhorias.
e Feedback Continuo: Coleta de feedback continuo da equipe para ajustes e melhorias no sistema de




compliance.
Refinamento do Sistema

e Ajustese Mehoria Continua: Implementacdo de melhorias continuas com base no feedback
recebido e nas avaliacdes realizadas.

Fatores de Sucesso e Recomendacdes

e Engajamento da Lideranca: A lideranca comprometida e engajada € fundamental. A participacéo
ativa e o exemplo da Dra. Ana Claudia Veloso Magalhdes e do Presidente do TRE-GO foram cruciais.

e Comunicacao Efetiva: Manter uma comunicacdo clara e transparente sobre 0s objetivos, processos e
beneficios do projeto.

e Investimento em Treinamento: Investir em programas de capacitagdo continuos para assegurar que
todos compreendam suas responsabilidades e estejam equipados paraimplementar efetivamente o
sistema de compliance.

Contato Publico
6239204002

A préticatem premiacdo?
Nao

Tribunal
Tribunal Regional Eleitoral de Goiés

Estado
GO

O idealizador da prética € o Magistrado responsavel?
Sim

A préticatem conexdo com o0s obj etivos de desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas - ODS?
Sim

ODS




ODS 16. Paz, Justica e Instituicdes Eficazes
Unidade/Secéo do Orgéo
AGIOE-Presidéncia
Ha atos nor mativos que regulamentam a pratica?
Sim
Quais?

Resolucéo CNJ N° 410/2021 ; Resolucéo TRE-GO N° 361/2022; Portaria TRE-GO N° 274/2024; NBR
SO 37301

Data de mplantacéo
27/04/2023
I dentificacdo do Problema

O projeto Gabinete de Integridade do TRE-GO foi concebido como uma resposta aos desafios no
ambiente juridico, onde manter altos padrdes de conduta ética e profissional é essencial. Situagbes que
exigiam uma resposta proativa para promover a integridade e a confianca nas atividades do TRE-GO foram
0s catalisadores dessa iniciativa.

Palavras Chave
SO 37301; compliance, integridade, transparéncia, inovagao
Beneficiarios

sociedade em geral, servidores do TRE-GO
Abrangéncia

toda ajurisdicdo do Estado de Goias
Par ceir os

Instrutores, Servidores, Sociedade, Servidores, Unidades internas
M etodologia (Passo a Passo)

A implantacdo do sistema de compliance no gabinete da juiza do Tribunal Regional Eleitoral de Goias
(TRE-GO) foi um processo meticul0oso e estratégico. Esse processo incluiu vérias etapas. Reconhecimento
e Plangjamento: Encontros preliminares foram organizados para mapear os principais desafios enfrentados
e identificar éreas criticas que necessitavam de maior transparéncia e integridade; Desenvolvimento do
Sistema de Compliance: Com as informagdes coletadas, foi elaborado um sistema de compliance sob

medida, projetado para enderecar questfes imediatas e estabelecer um marco regulatorio robusto para
operacOes futuras;, Implementacdo e Adaptagcdo: Durante a implementacdo, foram feitos gjustes préticos,




como a construcdo de documentos e praticas de compliance nas atividades diarias dos servidores, com
reuni®es regulares para monitorar 0 progresso e resolver desafios. Foram estabel ecidos normativos, como
comité de compliance e compliance officer; Avaliacdo e Refinamento: Reunifes de avaliagdo foram
realizadas paraidentificar areas de sucesso e aspectos a serem melhorados.

Resultados e beneficios alcancados

A implantacdo de um sistema de gestdo de compliance no TRE-GO contribui significativamente para o
aperfeicoamento da justica de diversas maneiras. 1 - Transparéncia e Integridade: Resultados: Decisdes
judiciais baseadas em principios éticos e legais, sem influéncias indevidas. Beneficios:. Aumento da
confianca publica no sistema de justica. 2- Prevencdo de llicitos. Resultados: |dentificacdo e prevencdo de
fraudes, corrupcéo, lavagem de dinheiro e outras atividades ilegais. Beneficios: Proteco da integridade da
justica e minimizacdo de riscos legais e financeiros. 3- Melhoria da Eficiéncia Operacional: Resultados:
Implementac&o de processos claros e padronizados, resultando em processos judiciais mais répidos e menos
propensos a erros. Beneficios: Utilizagao otimizada de recursos e protecéo eficaz dos direitos dos cidadéos.
4- Capacitacdo e Conscientizacdo: Resultados: Formagéo e sensibilizacdo de todos os colaboradores sobre
questdes €éticas, legais e regulamentares. Beneficios: Desempenho aprimorado das funges no setor da
justica, com maior compreensdo da lel e dos principios éticos. 5- Gestdo de Riscos. Resultados:
Identificagcdo, avaliacdo e mitigacdo de riscos que possam afetar a operacéo justa e legal do sistema de
justica. Beneficios: Manutencdo da confianca publica e minimizagdo de riscos relacionados a reputacéo. 6-
Fortalecimento da Responsabilidade: Resultados. Responsabilizacdo de individuos e entidades por suas
acOes. Beneficios: Promogdo de uma cultura de justica e respeito pelasleis.

Recur sos Utilizados
Recursos humanos e técni cos especializados e investimentos em capacitacéo e sensibilizac&o.
Dificuldades Encontradas

A implantacéo do Projeto Gabinete de Integridade no TRE-GO enfrenta diversas dificuldades. A seguir,
exploramos algumas das principais dificuldades encontradas e como foram abordadas. Resisténcia a
Mudanca: Resisténcia inicial para adotar novas préticas e promover alteracdo de rotinas. Compreensao
Limitada sobre Compliance: Compreensdo limitada sobre o que o compliance envolve e como ele se aplica
a0 contexto especifico do TRE-GO. Manutencdo do Enggjamento e Motivagdo: Manter a equipe
consistentemente engajada e motivada ao longo do tempo. Cultura Organizacional Preexistente: Mudar a
cultura organizacional preexistente, que pode ndo estar totalmente alinhada com os principios de
compliance.

Licdes Aprendidas

Importéncia da Comunicagdo Transparente: A comunicacdo clara e continua sobre os objetivos e
beneficios do compliance é essencial para superar a resisténcia a mudanca. Educacdo e Capacitacdo
Continuas: A formagdo continua € crucial para garantir que todos os colaboradores compreendam
plenamente o conceito de compliance e seu valor estratégico. Engajamento Sustentavel: Manter o
engaamento e a motivacdo da equipe requer esforcos continuos e mecanismos de reconhecimento.
Flexibilidade e Adaptacdo: A adaptacdo continua as normas externas e expectativas dos stakeholders é
fundamental para o sucesso do projeto. Cultura de Integridade: A mudanca de cultura organizacional € um
processo gradual que exige tempo. Participacdo Ativa da Lideranca: O envolvimento ativo da lideranca é
crucial para o sucesso. Valorizagdo da Colaboragdo: A colaboragdo interna e externa é vital para a
implementacéo eficaz de sistemas de compliance.



